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Hélene Portegies wordt nieuwe COO
van Federale Verzekering

Brussel, 1 september 2026 — Hélene Portegies treedt op 1 september 2026 toe tot het directiecomité
van Federale Verzekering als Chief Operations Officer (COO). Ze volgt in die functie Werner Van Steen

op.

Hélene Portegies brengt een ruime ervaring in de verzekeringssector mee. Ze bouwde haar loopbaan
uit bij onder meer AXA, Yuzzu en Allianz, waar ze verschillende verantwoordelijkheden opnam op
het vlak van transformatie en changemanagement, klantentevredenheid, productmanagement en
technische rendabiliteit van verzekeringsproducten.

Met haar ervaring zal ze als COO mee vormgeven aan de verdere ontwikkeling en transformatie van
Federale Verzekering.

Tom De Troch, CEO van Federale Verzekering: “We zijn verheugd Héléne te verwelkomen in ons
directiecomité. Haar brede ervaring binnen de verzekeringssector en haar expertise in transformatie,
klantgerichtheid en verzekeringsproducten sluiten sterk aan bij de uitdagingen en ambities van
Federale Verzekering. Ik kijk ernaar uit om samen met haar verder te bouwen aan de toekomst van
onze organisatie.”

Hélene Portegies volgt Werner Van Steen op, die zijn functie als COO neerlegt. Werner blijft de
komende periode actief binnen de groep Federale Verzekering. Zo draagt hij bij aan een vlotte
overgang en continuiteit en zal hij daarnaast nog instaan voor de verdere ontwikkeling en opvolging
van de dochterondernemingen.

“We danken Werner voor zijn inzet en bijdrage als COO en zijn blij dat we ook de komende periode
nog op zijn ervaring en expertise kunnen rekenen”, aldus Tom De Troch.



Over Federale Verzekering

Federale Verzekering is een onderlinge verzekeraar die in 1911 door een groep bouwaannemers
werd opgericht. Nog altijd behoort de bouwsector in Belgié tot één van haar belangrijkste
doelgroepen.

Met een totaal marktaandeel voor leven en niet-leven van 1,6 procent (2024)* en een totaal op de
geconsolideerde balans van € 4,2 miljard (2025), staat Federale Verzekering in de top-15 van
Verzekeraars in Belgié. Federale Verzekering stelt in totaal 715,05 FTE’s te werk.

Meer info op www.federale.be.

*Bron: Assuralia



